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Introduktion

Detta dokument innehdller vagledning for installation av skrivbordsversionen av Vivago Vista 7.4.3-
klientprogramvaran och uppdateringar i de Windows-arbetsstationsmiljéer som stods.

Anvandarhandboken Vivago Vista ASE0001-05 beskriver hur Vista-programvaran anvands. Installationen
av Vivago Vista-programvaran, med fokus pa Vista-serverprogramvaran, beskrivs i Vivago Vista-
installationsguiden AEN0008-13.

Bekanta dig alltid med anvandarhandboken och installationsguiden for Vista innan du pabdrjar
installation eller uppdatering av Vista-klientprogramvaran.

Vista-klientprogramvaran 7.4.3 kan endast anvdndas i miljoer med Vista Server version 7.4.0 eller senare,
upp till serverversion 7.4.3.

Krav pa datorn

—  Operativsystem som stods
o Windows 10 Pro eller Enterprise
= 64-bitarsversion rekommenderas, men kan dven installeras pa 32-bitarsversion
o Windows 11 Pro eller Enterprise

—  Minimikrav pa datorns hardvara:
o Enligt de krav som stélls av det operativsystem som anvands.

= Krav fran Vista: CPU-frekvens 1 GHz eller hogre, 1 GB eller mer ledigt RAM-
minne (alternativt med hansyn till de krav som stalls av operativsystemet).

o Skarmupplosning: Minst 1280x768, rekommenderas 1440x900 eller hogre.

—  Natverkskrav:

o Anslutning till Vista-server — Internetanslutning dr obligatorisk om servern dr placerad
ndgon annanstans dn i det lokala natverket (till exempel i fall dar Vivago erbjuder
fidrrservermiljoer).

o Arbetsstationen maste ha utgdende anslutning till Vista-servern via TCP/IP-portarna
3050 och 3051.

— Tilldggsinformation:

o Vivago Vista-klientprogramvaran kan dven installeras pd datorer med de Windows
serveroperativsystem som stods (Windows Server 2016, 2019 eller 2022).

o | dessa serveroperativsystemmiljder ar Windows Data Execution Prevention (DEP)
troligen aktiverat som standard.

o  DEP-instdliningen kan vara aktiv dven i Windows 11-arbetsstationsmiljoer.
o DEP kan férhindra att Vista-klienten startar och bér darfér inaktiveras.
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Installation av Vista-klientprogramvara pa
en arbetsstationsdator — en arbetsstation i
taget

Installationsprogrammet for Vivago Vista-klientprogramvaran finns tillgangligt fér nedladdning pa:

Ladda ner .ZIP-arkivet som innehdller installationsprogrammet for Vista-klienten.

Downloads

A Name

v Today (1)
I VivagoVistaClient-v743

Packa upp det nedladdade .ZIP-arkivet till datorns harddisk.

VivagoVistaClient-v743

(~ Name v

clientsetup
1, setup.exe

setup.exe.manifest

Installation av Vivago Vista-klientprogramvaran kraver kontobehdrigheter pd administratorsniva.

Navigera till mappen dit Vivago Vista-klientinstallationsprogrammet (setup.exe) och relaterade filer
extraherades.

1, setup

Kor Vista-klientinstallationsprogrammet setup.exe och folj instruktionerna pa skarmen.

Nar du uppmanas att ange Vista-serverns natverksnamn, ange det i faltet i applikationsfonstret

Client setup

¢ Setup Client application

awne IP address or network name of Vista server:

XXXX.Vivago.com

| exemplet dr xxxx.vivago.com ndtverksnamnet for den Vista-server som ska anvandas.

Ndr installationen dr klar, starta Vista Client genom att dubbelklicka pd genvégsikonen pa skrivbordet
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och se till att Vista-klienten startar och visar ratt serverinformation pa inloggningsskdrmen.

X

=il RS -
Logga in i Vivago Vista

Server XXX.vivago.com

Anvandarnamn | ~
Losenord

Bekrdfta med anvdndarna att de kan logga in pa Vista-klienten och att serveranslutningen har
upprattats.

Centraliserad driftsattning med Windows
Active Directory

Vista-klienten kan distribueras till flera datorer med hjalp av Windows Active Directory-gruppolicyer. Detta
kan gdras med hjalp av MSI Windows Installer-filen som finns pa:

Ladda ner och spara Vistaclient743.msi och anvand den i driftsattningen.

Stéll in natverksnamnet for Vista-madlservern som installationsparameter for att sdkerstdlla att Vista-
genvagen som skapats pa arbetsstationsdatorernas skrivbord automatiskt ansluter Vista-klienten till ratt
Vista-server.

Stall in parametern enligt féljande format:
clientsetup.msi FOOBAR= [Vistaserveraddress]
till exempel
clientsetup.msi FOOBAR= xxxx.vivago.com

dar xxxx.vivago.com ar natverksnamnet for Vista-servern.

For att sdkerstalla att installationen har skett korrekt, hdgerklicka pa Vivago Vista-skrivbordsgenvadgen

Vivago\Vista

och valj "Properties”
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Oppna sedan fliken “Shortcut” och kontrollera att skrivbordsgenvagens falt “Target” innehdller en sokvég
till den exekverbara Vista-klientfilen tillsammans med natverksnamnet pa den Vista-server som stélldes in
som malparameter.

&

Security Details Previous Versions
General Shortcut Compatibiity

Vivago Vista
b

Target type Application

Target location: VistaClient

Target "C:\VistaClient\Vivago Vista exe

Startin
Shortcut key:  |None
Run Normal window i
Comment
Open File Location Change Icon Advanced
OK Cancel
till exempel:

"C:\VistaClient\Vivago Vista.exe” xxxx.vivago.com

Klicka pa OK for att stanga installningsfonstret.

Testa att genvagen fungerar och att Vista-klienten startar och ansluter till ratt Vista-server.

Kundsupport

Om du har fradgor eller behdver teknisk hjadlp, kontakta din lokala Vivago-representant for tekniskt stod.

Ladda ned manualerna pa

Originalspraket for denna bruksanvisning dr engelska, Vivago dokumentkod AEN0036 version 2. |
tveksamma fall dr det den engelska texten som galler.
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Vivago

Kontakta oss!

Vivago Oy

Lars Sonckin kaari 14, FI-02600 Espoo, Finland
Tel. +358 102190 610

info@vivago.com
support@vivago.com
WWww.vivago.com
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