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Johdanto

Tama ohje sisaltaa Vivago Vista 7.4.5 tydpoytasovelluksen asennus- ja paivitysproseduurin tuetuissa Windows-
tydasema ymparistdissa.

Vivago Vista -ohjelmiston kayttd on kuvattu Vivago Vista kayttdohjeessa AFI0001-14 sekd asennus
palvelinohjelmistoon keskittyen englanninkielisessa Vivago Vista asennusohjeessa AEN0O008-14.

Tutustu aina huolella Vivago Vista -ohjelmiston kayttdohjeeseen sekd asennusohjeeseen ennen Vivago
ohjelmiston asennus- tai, paivitystyon aloittamista.

Vista Client tydpoytasovellusta voidaan kayttada vain ymparistdissa, joissa Vista palvelinohjelmiston versio on 7.4.0
tai uudempi, versioon 7.4.5 asti.

Taman asennusohjeen alkuperdinen kieli on englanti, Vivagon dokumenttikoodi AEN0036-03. Epéselvissa
tapauksissa sovelletaan englanninkielista tekstia

Laitteistovaatimukset

Tuetut kayttojarjestelmat:

o

o

Windows 10 Pro tai Enterprise
»  Suositeltava versio on 64-bit mutta my6s 32-bit versio kay
Windows 11 Pro tai Enterprise

Tyoasematietokonelaitteisto minimivaatimukset

o

o

Kayttojarjestelman vaatimuksien mukaan

= Vista vaatimus: 1 GHz tai nopeampi prosessori, 1 GB tai enemman muistia, (tai
kayttojarjestelman vaatimukset huomioiden).

Nayttéresoluutio: Minimiresoluutio on 1280x768, suositus 1440x900 tai suurempi.

Tietolikenneyhteydet:

o

Yhteys Vivago Vista palvelimeen — internet yhteys, mikali palvelin sijaitsee muualla kuin
paikallisessa verkossa (esim. Vivagon tarjoamassa palvelinymparistdssa).

Tybasemalta on oltava pdaasy ulospain TCP/IP portteihin 3050 ja 3051 Vistan
palvelintietokoneelle.

Huomaa:

o

Vivago Vista tyopoytasovellus voidaan asentaa myos Windows Server 2016, 2019 sekd 2022
ymparistoihin.

Mikali tyopoytasovelluksen tietokone kayttdd Windowsin palvelinversiota (kuten Windows Server
2016, 2019 tai 2022), Windowsin "Tietojen suorittamisen estaminen” (DEP) — ominaisuus on
todennakoisesti paalla.

DEP saattaa olla paalla myos joissakin Windows 11 tydasema-asennuksissa.
DEP voi estaa Vivago Vistan kdynnistymisen ja on poistettava kaytosta.
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Tyopoytasovelluksen asentaminen tai
paivittdaminen manuaalisesti, tydasema
kerrallaan

Vivago Vista tydpoytasovelluksen asennusohjelman voi ladata osoitteesta

Lataa asennusohjelman sisaltava .ZIP-tiedosto tietokoneen kovalevylle
Downloads

A Name

~ Today (1)

I VivagoVistaClient-v743

Pura ladattu .ZIP-tiedosto

VivagoVistaClient-v743

~ MName E4

clientsetup
% setup.exe

setup.exe.manifest

Asennusohjelman suorittamiseen tarvitaan Windowsin Administrator — tason kayttajatunnus.

Navigoi hakemistoon johon Vivago Vista tydpoytasovelluksen asennusohjelman (setup.exe) siséltavat tiedostot
on purettu.

s, setup

Suorita tydasematietokoneella Vista tydpoytasovelluksen asennusohjelma setup.exe ja seuraa asennusohjelman
ohjeita.

Syota aukeavaan ikkunaan kaytettavan Vista-palvelimen verkkonimi.

Client setup

f* Setup Client application

— IP address or network name of Vista server:

'|xxxx.\rivago.com

Esimerkissa xxx.vivago.com on kaytettdvan Vista palvelimen verkkonimi.

Asennuksen jalkeen kaynnista Vista tyopoytasovellus kaksoisklikkaamalla tydpdydan Vivago Vista — pikakuvaketta
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https://vivago.com/en/file-sharing

ja varmista ettd sovellus aukeaa kirjautumisnakymaan.

el S -

Kirjaudu Vivago Vistaan

Palvelin 2000¢.VVAgo.com

Kayttajatunnus (e

Salasana ’7
o 0K

Tarkasta vield, etta kayttaja voi kirjautua sisaén Vista sovellukseen ja etta yhteys palvelimeen muodostuu.

Asentaminen Windows Active Directoryn
kautta

Asenna ohjelmisto Active Directoryn Ryhmakaytantdjen (Group Policy) avulla. Kayta tahén MSI-asennuspakettia,
jonka voi ladata seuraavasta osoitteesta:

Lataa Vistaclient743.msi -asennusohjelma kaytettavaksi asennusymparistssasi.

Anna MSI-paketille asennusparametriksi Vista palvelimen verkkonimi, jotta asennettavan tietokoneen
tyopoydalle syntyvé pikakuvake osoittaa automaattisesti oikeaan Vista-palvelimeen.

Anna parametri muodossa:
clientsetup.msi FOOBAR= [Vistapalvelimenosoite]
esimerkiksi
clientsetup.msi FOOBAR= xxxx.vivago.com

jossa xxxx.vivago.com on kaytettévan Vista palvelimen verkkonimi.

Asennuksen varmistamiseksi klikkaa hiiren oikealla painikkeella tydpdydan Vivago Vista — pikakuvaketta

Vivagao Vista

ja valitse "Ominaisuudet”
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71/ Ominaisuudet: Vivago Vista X

Suojaus Tiedot Alemmat versiot
Yleiset Pikakuvake Yhteensopivuus
Vivago Vista
[
Kohteen laji: Sovellus

Kohteen sijainti: VistaClient

Kohde: ‘"C:\V\staCMent\VwagDV\sta,exe'lm,wvago,mm| |

Tyékansio: ‘ |

Pikanappain: ‘EI kaytossa |

Suorita: Normaali ikkuna B2
Huomautus: ‘ |
Tiedostosijainti Vaihda kuvake... Lisaasetukset...

Peruuta Kayta

Avaa "pikakuvake”-vélilehti ja varmista etta pikakuvakkeen "Kohde"-kentan polussa on valilyonnilld erotettuna
Vista-palvelimen verkkonimi, siten etta koko Kohde — polku on esimerkiksi;

"C:\VistaClient\Vivago Vista.exe” xxxx.vivago.com
missa xxx.vivago.com on Vista palvelimen verkkonimi.
Klikkaa OK sulkeaksesi ikkunan.

Testaa etta Vista tyopoytasovellus kaynnistyy pikakuvakkeesta ja etta yhteys Vista palvelimeen toimii.

Asiakastuki

Ongelmatapauksissa ota yhteytta Vivago tukeen.

Sahképosti: tuki@vivago.com
Puhelin: +358 10 2190 610

Lataa kayttdohje:
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Vivago

Ota yhteytta!

Vivago Oy

Lars Sonckin kaari 14, 02600 Espoo
puh. 010 2190 610
info@vivago.com

www.vivago.fi

Vivago palvelee yritysasiakkaitaan tukiasioissa 24/7. Numero on tarkoitettu asiakkaille, jotka tarvitsevat tukea
Vivago-jarjestelman kanssa. Numero on maksullinen riippuen asiakkaan palvelusopimuksesta.

Puhelin: +358 10 2190 615
Tukipyynnét myods sahkopostitse osoitteeseen tuki@vivago.com (muutospyynnot, ei kiireelliset)
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